
 

 

 

Сравнительная таблица предложений АФР Об утверждении Правил, условий и сроков упрощенного порядка урегулирования 

страховых случаев, предельного размера страховой суммы по каждому отдельному страховому случаю, а также формы декларации об 

упрощенном порядке урегулирования страхового случая и требований к оформлению документов и сведений, прилагаемых к ней, 

Правил, условий и сроков осмотра страховщиком транспортных средств при упрощенном порядке урегулирования страхового случая, 

Правил и сроков осуществления страховой выплаты при упрощенном порядке урегулирования страхового случая 

 

 Структурный 

элемент 

Редакция проекта Предлагаемая вами редакция Обоснования 

1. Пп2 п9  2) организации, являющейся 

партнером страховщика на основании 

соответствующего соглашения; 

 

Пп 2) изложить в следующей 

редакции: «иной организации на 

основании договора заключенного 

со страховщиком» 

Уточнение редакции поскольку в 

законодательстве нет понятия 

«партнер».  

2 Абзац 6 п11  Если участник транспортного 

происшествия не является 

собственником транспортного 

средства, то урегулирование страхового 

случая в рамках упрощенного порядка 

осуществляется с согласия 

собственника. 

 

Исключить  Целесообразно осуществлять 

оформление декларации 

участниками дтп самостоятельно, в 

дальнейшем собственник 

самостоятельно урегулирует 

взаимоотношения с лицом, которому 

он передал ТС.  

3 Абзац 2 п 12  Участники уведомляются о 

необходимости проверки и 

корректировки несоответствующих 

сведений, указанных в процессе 

аутентификации и возможности 

урегулирования транспортного 

происшествия в соответствии со 

статьей 25 Закона, с указанием ссылки 

для перехода. 

 

Необходимо уточнить редакцию,  Непонятно к кому предъявляется 

требование о необходимости 

проверки и корректировки 

несоответствующих данных.  

4 П 13  13. При соответствии 

страхового случая условиям 

упрощенного порядка урегулирования 

транспортного происшествия и 

подтверждения личностей участников, 

ЕСБД автоматически осуществляет 

проверку на наличие 

зарегистрированного в базе страхового 

случая с участием указанных 

П 13 изложить в следующей 

редакции:  

 

«13 При получении оформленной 

декларации ЕСБД автоматически 

осуществляет проверку базе м 

указанных транспортных средств, а 

также участников ДТП, на предмет 

ранее зарегистрированных 

заявлений и страховых случаев, в 

ЕСБД не может проверить 

информацию до тех пор, пока она не 

окажется в системе, также неясны 

механизмы как будет проходить эта 

проверка, поэтому предлагаем 

принимать декларацию в формате 

как есть, с дальнейшей проверкой в 

БД и извещением страховщика о 

наличии совпадений.  



транспортных средств, в целях 

исключения дублирования. 

 

случае наличия такой информации, 

страховщику вместе с декларацией, 

направляется  сообщение о 

наличии указанных совпадений».  

5 Абзац 2 п 13  В случае наличия 

зарегистрированного страхового случая 

с участием указанных транспортных 

средств, процесс упрощенного порядка 

урегулирования завершается, о чем 

сообщается участникам путем 

формирования электронного 

информационного сообщения. 

Исключить  ЕСБД не может проверить 

информацию до тех пор, пока она не 

окажется в системе, также неясны 

механизмы как будет проходить эта 

проверка, поэтому предлагаем 

принимать декларацию в формате 

как есть, с дальнейшей проверкой в 

БД и извещением страховщика о 

наличии совпадений. 

6 П 14 14. По окончании заполнения, 

декларация автоматически проверяется 

ЕСБД на правильность заполнения 

полей и на предмет соответствия 

минимальному и максимальному 

количеству и формату букв, цифр, или 

символов. По окончании заполнения и 

проверки, декларация направляется в 

информационную систему 

страховщика. 

В случае несоответствия 

содержимого полей в декларации 

участники уведомляются о 

необходимости проверки и 

корректировки им несоответствующих 

полей посредством электронного 

информационного сообщения. 

Исключить  Данное требование необходимо 

предъявлять к программному 

обеспечению.  

7 П 17  17. Страховщик создает в 

информационной системе страховой 

компании личный кабинет каждому из 

участников транспортного 

происшествия (далее – личный кабинет) 

для хранения данных и сведений по 

страховому случаю, а также 

возможности отслеживания 

участниками статуса основных этапов 

процесса урегулирования страхового 

случая.   

 

Слова «в информационной системе 

страховой компании» исключить  

Страховщик может создать ЛК на 

сайте, но не как в своей 

информационной системе. Это 

угроза информационной 

безопасности 



8 Пп1) п 18  1) по фотоматериалам возможно 

определить марку, модель, 

идентификационный номер, 

государственный регистрационный 

номерной знак транспортных 

средства, участвовавших в 

транспортном происшествии;  

 

Пп1) после слов «транспортных 

средств» дополнить словом 

«пробег» 

Пробег влияет на показатель износа 

при дальнейшем расчете размера 

убытка.  

9  П 12 

приложения.  

Предварительная сумма ущерба (в 

тенге, не более 100 МРП). Заполняется 

потерпевшим. 

Исключить  Данный пункт закладывает 

конфликт между СК и потерпевшим.  

 

 

Сравнительная таблица предложений АФР Об утверждении Правил, условия и сроки осмотра страховщиком транспортных 

средств при упрощенном порядке урегулирования страхового случая.  

 

 

 Структурный 

элемент 

Редакция проекта Предлагаемая вами редакция Обоснования 

1 П 2 2. В случае необходимости, 

страховщик осуществляет осмотр 

транспортных средств, участвовавших 

в транспортном происшествии для 

последующего расчета размера ущерба, 

причиненного транспортному средству 

потерпевшего в течение 1 (одного) 

рабочего дня с момента предоставления 

участниками транспортных средств. 

 

3. П 2 Изложить в следующей 

редакции: «В случае 

необходимости, страховщик 

осуществляет осмотр 

транспортных средств, 

участвовавших в транспортном 

происшествии для проверки факта 

и обстоятельств транспортного 

происшествия в течение 1 (одного) 

рабочего дня с момента 

предоставления участниками 

транспортных средств на осмотр. 

По результатам осмотра 

страховщик в течение 2 двух 

рабочих дней сбавляет акт с 

указанием выводов о соответствии 

либо несоответствии повреждений 

обстоятельствам указанным в 

декларации, о чем извещает 

участников происшествия».  

Приведение в соответствие п  6 ст 22-

2 ЗРК ОГПО 

2 Абзац 2 п 2  Участники предоставляют 

транспортные средства для проведения 

осмотра в течение 2 (двух) рабочих 

Слова «получения страховщиком 

декларации» заменить словами 

«получения запроса страховщика о 

проведении осмотра» 

Уточнение порядка предоставления 

ТС на осмотр.  



дней с момента получения 

страховщиком декларации.  

 

3 П 4 4. При непредоставлении 

страховщиком в течение 2 (двух) 

рабочих дней с момента проведения 

осмотра информации о размере ущерба 

транспортного средства, то страховщик 

обязуется осуществить страховую 

выплату потерпевшему в размере, 

указанному в декларации, но не более 

100 (сто) месячных расчетных 

показателей. 

 

Исключить  Страховщик не может брать на себя 

никаких неопределенных 

обязательств. Законодательно 

закреплен порядок и сроки 

проведения осмотра и размера вреда.  

4 П 5  5 Расчет размера ущерба 

осуществляется страховщиком с 

применением лицензионного 

специализированного программного 

обеспечения либо привлеченным им 

оценщиком на основании договора об 

оказании услуг.  

 

П 5 изложить в следующей 

редакции: «5 Страховщик и 

потерпевший согласовывают дату, 

время и место проведения осмотра 

поврежденного транспортного 

средства в течение одного рабочего 

дня со дня подачи заявления об 

определении размера 

причиненного вреда. При этом 

осмотр должен быть произведен в 

течение трех рабочих дней со дня 

подачи указанного заявления. 

Приведение к логике ст22 с 

сокращением сроков проведения 

осмотра.  

5 П 6 6. По результатам проведения расчета 

размера ущерба, причиненного 

транспортному средству, страховщик в 

течение 2 (двух) рабочих дней 

представляет потерпевшему отчет о 

размере ущерба для ознакомления.  

По запросу потерпевшего 

страховщик предоставляет 

дополнительные пояснения к отчету о 

размере ущерба. 

Оформление отчета о размере 

ущерба осуществляется согласно 

приложению 1 к Правилам. 

П 6 изложить в следующей 

редакции: «Страховщик составляет 

расчет размера вреда в течение 3 

(трех) рабочих дней с момента 

осмотра транспортного средства и 

предоставляет отчет 

выгодоприобретателю для 

ознакомления. 

По запросу 

выгодоприобретателя страховщик 

предоставляет дополнительные 

пояснения к отчету о размере 

ущерба».  

Уточнение редакции по срокам и 

порядку составления расчета.  

 

 



Сравнительная таблица предложений АФР  об утверждении Правил и сроков осуществления страховой выплаты при 

упрощенном порядке урегулирования страхового случая  

 

 Структурный 

элемент 

Редакция проекта Предлагаемая вами редакция Обоснования 

1 П 2  2. Страховая выплата 

производится страховщиком в течение 

3 (трех) рабочих дней со дня 

согласования размера ущерба, 

причиненного транспортному средству 

потерпевшего или с момента получения 

декларации об упрощенном порядке 

урегулирования страхового случая, в 

случае отказа страховщиком в 

осуществлении осмотра. 

 

П 2 изложить в следующей 

редакции:  

«2  Страховая выплата 

производится страховщиком в 

течение пяти рабочих дней со дня 

получения им документов, 

предусмотренных статьей 

25 настоящего Закона Республики 

Казахстан об обязательном 

страховании гражданско-правовой 

ответственности владельцев 

транспортных средств».  

Приведение в соответствие  с 

законодательными требованиями  

2 Абзац 2 п 6  Если в результате 

транспортного происшествия, 

урегулированного в упрощенном 

порядке, у потерпевшего наступит 

ухудшение здоровья (устанавливается 

инвалидность либо более высокая 

группа инвалидности) либо смерть, 

страховщик на основании 

поступившего от потерпевшего 

(выгодоприобретателя) заявления и 

соответствующих документов обязан 

осуществить страховую выплату за 

ущерб, причиненный жизни и здоровью 

потерпевшего в размере, 

установленном Законом. При этом при 

перерасчете суммы страховой выплаты 

принимаются в зачет ранее 

выплаченная сумма. 

Исключить  Не предмет регулирования данного 

постановления  
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