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Цели и задачи

Главные цели конференции – обсуждение со всеми заинтересованными и 
вовлеченными органами власти, страховыми объединениями и страховыми ор-
ганизациями ключевых направлений борьбы со страховым мошенничеством в 
различных видах страхования, обмен информацией, изучение успешного опыта 
использования современных anti-fraud технологий.

Темы для обсуждения

В ходе пленарных и секционных заседаний конференции Барьер-2024 пред-
полагается обсудить широкий круг важных и чувствительных для страховщиков 
и органов власти проблем, среди которых:

	 Ситуация на рынке и противоправные проявления в страховании – дина-
мика и оценка перспектив. 

	 Приоритетные направления развития противодействия мошенничеству – 
позиции власти и рынка.

	 Служба страховых расследований – практические задачи и правовой 
статус.

	 Деятельность финансового уполномоченного в антифрод-контексте. По-
зитивная динамика и новые вызовы. 

	 Трансграничные механизмы противодействия мошенничеству – что полу-
чается и что ожидается.

	 Зоны неблагополучия и угроз. Миграция страхового мошенничества по 
видам страхования и по регионам

	 Взаимодействие страховых союзов и страховых организаций с правоох-
ранительными органами – достигнутые успехи и потенциал развития.

	 Институт страховых расследователей – логичный шаг и назревшая не-
обходимость.

	 Страховые расследования и страховые расследователи – организацион-
но-правовой долгострой.

	 Современные технологии в борьбе с мошенничеством – опыт внедрения 
и потенциал развития.

14 ноября 2024 года в Москве (гостиница «Лесная Сафмар», г.Москва, 
ул.Лесная, д.15) пройдет традиционная конференция «Барьер-2024. 
Противодействие страховому мошенничеству – успехи и достижения, проблемы 
и вызовы», организованная МИГ «Страхование сегодня» при поддержке и участии 
Всероссийского союза страховщиков.

Эффективное и комплексное противодействие страховому мошенничеству, 
которое удалось выстроить страховым организациям и страховым союзам, Банку 
России и правоохранительным органам, позволяет достаточно успешно сдерживать 
рост и распространение различных видов противоправных действий в страховании.

Однако полностью и окончательно искоренить эту проблему невозможно даже 
теоретически, во всех странах мира борьба со страховым мошенничеством носит 
перманентный характер. Страховые мошенники в нашей стране активно осваивают 
новые виды страхования, под их прицелом сегодня и страхование ответственности 
перевозчиков, и медицинское страхование, и личные виды страхования.

Стремительные и существенные изменения, происходящие на страховом 
рынке в последние годы, не только обеспечили определенный организационно-
технологический отрыв для страховщиков (мошенники просто не успевают с 
той же скоростью адаптироваться к происходящим на рынке переменам), но и 
создали новые угрозы и приоткрыли новые лазейки, которыми мошенники начнут 
активно пользоваться не сегодня, так завтра. Поэтому страховому сообществу 
необходимо продолжать непрерывную разработку и внедрение коллективных 
инструментов и методов противостояния угрозе мошенничества, поддерживать 
постоянный диалог с властью, укреплять взаимодействие с правоохранительными 
органами, расширять информационно-просветительскую работу для внедрения 
представлений о криминальном характере попыток обмана страховщиков и о 
неизбежности наказания за такие действия.

Одной из ключевых для конференции этого года станет тема правового 
закрепления функций и полномочий службы страховых расследований и 
страховых расследователей, что должно послужить повышению эффективности 
работы по борьбе со страховыми мошенниками и на стороне страховщиков, и на 
стороне правоохранительных и правоприменительных органов. 

ДАТА	 14 ноября 2024 года
МЕСТО	 г.Москва, гостиница «Лесная Сафмар» (ул.Лесная, д.15)
ПРИ УЧАСТИИ	 Всероссийский союз страховщиков (ВСС)
ОРГАНИЗАТОР	 Медиа-Информационная Группа «Страхование сегодня»
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Участники

К участию в конференции Барьер-2024 приглашены руководители Банка 
России, МВД РФ, Генеральной прокуратуры, депутаты Государственной Думы, 
руководители российских и зарубежных страховых организаций и объединений, 
специалисты консалтинговых и IT компаний, журналисты профильных СМИ.

	 АИС страхования как мощный и универсальный инструмент антифрода – 
текущее состояние и перспективы развития.

	 Бюро страховых историй – от спорадичности и лакунарности к тотальной 
страховой системе.

	 Социальная инженерия в страховом и околостраховом мошенничестве – 
как бороться и побеждать.

	 Мошеннические схемы в онлайн страховании – профилактика, выявле-
ние и пресечение.

	 Доступ страховщиков к данным МВД и медицинских учреждений – успе-
хи, трудности, перспективы.

	 Видеокамеры как эффективный инструмент антифрода. Опыт использо-
вания – результаты и перспективы расширения. 

	 Цифровизация в урегулировании – боты, приложения, дроны и «черные 
ящики».

	 Мошенники vs антифрод – кто быстрее осваивает современные цифро-
вые технологии? 

	 Угрозы киберпреступности в страховании – тенденции, инструменты для 
идентификации и мониторинга, реагирование на инциденты.

	 Специализированные структуры внутри страховых компаний – организа-
ция работы, функции, бизнес-процессы и полномочия.

	 Правовые и юридические аспекты борьбы с мошенничеством в страхова-
нии, развитие судебной практики.

	 Уступка прав требования и сервис аварийных комиссаров – удобство для 
клиента или лазейки для мошенников. 

	 Особенности выявления мошенничества на судебной стадии и доказыва-
ния в суде.

	 Проблемы противодействия недобросовестным страхователям на этапе 
судебных разбирательств.

	 Медико-социальная экспертиза в борьбе с нарушениями стандартов и за-
конов – ожидания и успехи.

	 Страховая экспертиза – современные методы, высокие технологии, и 
правовые новеллы.

	 Страховая и судебная экспертиза как ключевой инструмент борьбы со 
злоупотреблениями и мошенничеством.
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УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ

Стоимость участия: 
оффлайн	– 30 000 рублей,
онлайн	 – 25 000 рублей.

Дополнительные скидки для второго и последующих участников от одной орга-
низации:

	 второму и каждому последующему участнику от одной организации пре-
доставляется скидка 10%.

Регистрационный взнос не облагается НДС. Форма оплаты – безналичный  
расчет.

Регистрация участников

Регистрация участников осуществляется с помощью Анкеты-заявки. Для участия в 
конференции необходимо заполнить регистрационную Анкету-заявку и направить 
ее в Секретариат по электронной почте: seminar@insur-info.ru. 
Пожалуйста, свяжитесь с нашими специалистами (их контакты приведены в 
разделе Контакты) для подтверждения получения Вашей заявки. 
После получения регистрационной Анкеты-заявки Вам будут направлены письмо-
подтверждение регистрации, договор и счет для оплаты регистрационного взноса.
Заявки на участие в конференции принимаются до 13 ноября 2024 года.

Отмена регистрации и замена участников

Участник вправе отказаться от участия в конференции, при этом Секретариат 
возвращает организации оплаченный регистрационный взнос за вычетом 15% 
от суммы регистрационного взноса. Для оформления отказа от участия и воз-
врата денежных средств организация должна направить в Секретариат в срок до 
1 ноября 2024 года соответствующее уведомление.
Отказ, полученный Секретариатом после 1 ноября 2024 года, не предусматрива-
ет возврата регистрационного взноса.
Замена участников производится в течение всего периода регистрации до 13 но-
ября 2024 года.
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МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ

Конференция БАРЬЕР-2024 будет проходить в конференц-зале «Гранд Бол Рум 1-2», 
расположенном на втором этаже гостиницы «Лесная Сафмар» (г.Москва, ул.Лесная, 
д.15, ст.метро «Белорусская»).
Начало работы конференции – 14 ноября 2024 года в 10:00. 
Регистрация участников – с 9:00 до 10:00 в фойе гостиницы «Холидей Инн Москва 
Лесная» (2 этаж).

4 декабря 2018 года, Москва гостиница «Холидей Инн Москва Лесная»

Контакты
Ответственный	секретарь	Оргкомитета

Генеральный директор  
ЗАО МИГ «Страхование сегодня» 
Веселков Андрей Алексеевич 
Тел.: +7 (495) 682-6453, доб. 101
E-mail: aveselkov@insur-info.ru

Секретариат

Руководитель	Секретариата

Волошина Юлия Николаевна
Тел.: +7 (495) 682-6453, доб.102
E-mail: yvoloshina@insur-info.ru

Алексеева Светлана Анатольевна
Тел.:+7 (495) 682-6453, 
686-5338, доб.104
E-mail:salekseeva@insur-info.ru

Крупейникова Светлана 
Геннадиевна
Tел.:+7 (495) 682-6453, доб. 105
E-mail: skrupejnikova@insur-info.ru

Участие	в	конференции

Шипицына Екатерина Андреевна
Тел.: +7 (495) 682-6453, доб. 117
E-mail: eshipitsina@insur-info.ru

Информационная	поддержка		
и	аккредитация	СМИ

Выступления	с	докладом	

Рыболовова Наталья Валерьевна
Tел.:+7 (495) 682-6453,
686-5338, доб. 105
E-mail: nrybolovova@insur-info.ru

Кустова Ольга Юрьевна
Тел.: +7 (495) 682-6453, доб.114
E-mail: okustova@insur-info.ru

Участие	в	качестве		
Спонсоров	и	Партнеров

МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ

Конференция БАРЬЕР-2018	будет проходить в конференц-зале «Гранд	Бол	Рум», 
расположенном на втором этаже гостиницы «Холидей	 Инн	 Москва	 Лесная» 
(г.Москва, ул.Лесная, д.15, ст. метро «Белорусская»).
Начало работы конференции – 4 декабря 2018 года в 9:30. 
Регистрация участников – с 8:30 до 9:30 в фойе гостиницы «Холидей Инн Москва 
Лесная» (2 этаж).

Секретариат

Руководитель секретариата
Шипицына
Екатерина Андреевна
Исполнительный директор
ООО МИГ «Страхование сегодня»
Тел.: +7 903 613-83-95
E-mail: eshipitsina@insur-info.ru

По вопросам выступления с докладом
Рыболовова
Наталья Валерьевна
Тел.: +7 910 404-35-18
E-mail: nrybolovova@insur-info.ru

По вопросам участия в конференции
Крупейникова  
Светлана Геннадьевна
Тел.: +7 903 245-92-21
E-mail: skrupejnikova@insur-info.ru

По вопросам информационной поддержки 
и аккредитации  
средств массовой информации
Шипицына 
Екатерина Андреевна
Тел.: +7 903 613-83-95
E-mail: eshipitsina@insur-info.ru

КОНТАКТЫ

Веселков 
Андрей Алексеевич 
Генеральный директор
ООО МИГ «Страхование сегодня» 
Тел.: +7 916 687-47-35
E-mail: aveselkov@insur-info.ru

Ответственный секретарь Оргкомитета


