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№ 17-02-673 от 10.04.2025 

 
 

ҚАЗАҚСТАН ҰЛТТЫҚ БАНКІНІҢ ЕНШІЛЕС ҰЙЫМЫ 
"МЕМЛЕКЕТТIК КРЕДИТТІК БЮРО" АҚ 

    Қазақстан Республикасы, А05B0Y8, Алматы қ., Әйтеке би көш., 67 

                                  тел: +7 (727) 352 7575, 7 (727) 352 7570 

                                         email: info@mko.kz: www.mkb.kz 

 ДОЧЕРНЯЯ ОРГАНИЗАЦИЯ НАЦИОНАЛЬНОГО БАНКА 

КАЗАХСТАНА АО ''ГОСУДАРСТВЕННОЕ КРЕДИТНОЕ БЮРО" 

Республика Казахстан, А05B0Y8, г.Алматы, ул.Айтеке би, 67     

тел: +7 (727) 352 7575, 7 (727) 352 7570 

email: info@mko.kz: www.mkb.kz 

 

   

«___» ____________202___г. 

№_______________________ 

 

 

 

Сақтандыру компанияларына 

 

                          

       Көшірмесі:    «ҚР Қаржы нарығын реттеу 

және   дамыту агенттігі» РММ 

 

 

 

Құрметті ханымдар мен мырзалар! 

 

«Мемлекеттік кредиттік бюро» АҚ (МКБ) Сіздерге өзінің құрметін білдіреді және 

қызметіңізде табыс тілейді. 

 

07 сәуір 2025ж Заңга енетін Көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық 

жауапкершілігін міндетті сақтандыру бойынша сақтандыру сыйлықақысын есептеу үшін «бонус-

малус» жүйесі бойынша коэффициентті есептеу және қолдану мақсатында, МКБ келесі ақпаратты 

Қосымша 1-де  жеткізеді. 

 

 

 

Құрметпен,  

Басқарма Төрағасы 

 

                                Л. Ануарбекова     

 

 

 

 

 

 

 
               Орындаушы.: Бакаева А.Т. 

mailto:nfo@mko.kz
http://www.mkb.kz/
mailto:nfo@mko.kz
http://www.mkb.kz/
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Тел. 352 75 75 ( 6389) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Страховым компаниям 

 

Копия: РГУ «Агентство Республики 

Казахстан по регулированию и развитию 

финансового рынка» 

Директору Департамента страхового 

рынка и актуарных расчетов  

г-же Амирбаевой А.М. 

 

Уважаемые дамы и господа! 

 

АО «Государственное кредитное бюро» (ГКБ) выражает свое почтение и желает успехов в 

Вашей деятельности. 

 

             Согласно внесенных изменений в Правила1 расчета и применения коэффициента по системе 

«бонус-малус» (КБМ) для расчета страховой премии по обязательному страхованию гражданско-

правовой ответственности владельцев транспортных средств, вступивших в силу 07 апреля 2025г, 

ГКБ сообщает о проведённых и текущих мероприятиях в рамках доработки в АИС ЕСБД2 согласно 

Приложению 1 к письму. 

 

                Исп.: Бакаева А.Т. 

Тел. 352 75 75 (вн. 6389) 

 

 

 

                                                 
1 Постановление Правления Агентства Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка «О внесении изменения в 

постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 30 мая 2016 года № 140 «Об утверждении Правил расчета и 

применения коэффициента по системе «бонус-малус» для расчета страховой премии по обязательному страхованию гражданско-правовой 

ответственности владельцев транспортных средств». 
 
2 Единая страховая база данных  

 

С уважением,  

 

 Председатель Правления  

 

 

 

 

 

 

    

   Л. Ануарбекова 
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Приложение 1 к письму 

 

1. 04 апреля 2025г ГКБ провело онлайн встречу с участием представителей страхового 

рынка и Агентства. В рамках совещания обсуждались вопросы применения нового алгоритма 

расчёта КБМ, а также предстоящие доработки в АИС ЕСБД. 

 Дополнительно, ГКБ направило исходящее письмо №17-02-642 от 04.04.2025г, в 

котором уведомило страховой рынок о планируемом приостановлении работы серверов 06 апреля 

2025 года в период с 23:30 до 01:00ч. Приостановка необходима для переноса доработок на боевой 

стенд АИС ЕСБД. 

2. Отделом мониторинга ГКБ направлена рассылка в 00:13 07.04.2025г. о проведении 

начала работ и о временном недоступности серверов в рабочие чаты СК/НИТ/ИУЦ и ФГСВ. (в 00:00 

07.04.2025 отключены сервера приложений) 
3. На рынок СК, НИТ, ИУЦ и ФГСВ выполнена дополнительная рассылка в 01:02 

07.04.2025 о продлении технических работ без указания точного времени их окончания. (в 00:29 

07.04.2025 был передан патч на накат) 
4. В промежуток времени с 01:00 до 06:43 07.04.2025г. проводились работы по накату 

сборки и устранению ошибок, которые возникали в процессе наката. Доработка в рамках КБМ на 

продуктивный стенд АИС ЕСБД успешно посажена. Накат длился с 00:13 до 06:43 07.04.2025г. 

Рассылка о завершении работ осуществлена рынку СК, в НИТ, ИУЦ и ФГСВ в 06:43 

07.04.2025. 
 

  В процессе перехода на новый расчет КБМ и проведения наката патчей на продуктивный 

стенд АИС ЕСБД выявлены сложности с установкой нового алгоритма расчета КБМ, выявлены 

проблемы с расчетом страховой премии и рост нагрузки на сервисы, в том числе из-за долгого 

ожидания ответа от сервисов государственных баз данных, с которыми интегрирована база данных. 

Это непосредственно вызывало и вызывает на текущий день чрезмерную нагрузку внутри базы и 

приводит к периодической недоступности сервисов АИС ЕСБД.  

 

 С 07.04.2025 наблюдаются трудности при расчете страховой премии в следующих 

случаях: 
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 применение регионального поправочного коэффициента страховой компании (устранено 

09.04.2025 10:00:00) 

 учет «Временного въезда» (устранено 07.04.2025 07:30) и проверка временного въезда в 

сервисе Беркут (отключена 07.04.2025 15:30) – учитываются сведения, переданные страховой 

компанией  

проверка статуса жив/не жив пострадавшего лица в страховом событии в ГБД ФЛ (отключена 

проверка 07.04.2025 15:30) – учитываются сведения, переданные страховой компанией  

     проверка ОКЭД юридического лица в ГБД ЮЛ (отключена 09.04.2025 09:14) – 

учитываются сведения, переданные страховой компанией 

 проверка административных штрафов в сервисе КПСиСУ (отключена 09.04.2025 09:14). 

 

 Также информируем, что теги и поля, которые перестали отражаться или появились в 

некоторых методах, приводятся в соответствие по мере возникновения выявленных расхождений.        

 

 В настоящее время ГКБ работает над устранением несоответствий некоторых кейсов в 

расчетах КБМ и страховой премии, и восстановление функционала, затронутого при накате.  ГКБ 

предпринимает все необходимые меры для решения возникшей ситуации, по итогам завершения 

работ, дополнительно уведомит страховой рынок.  

 

               Мы искренне благодарим Вас за понимание и ценим совместное сотрудничество.  

 

 

Приложение 2. Статистика заключения договоров страхования ОС ГПО ВТС за период 07.04.2025 

– 09.04.2025 

 
 

 

 

 

Приложение 2  

 

 

                                Статистика заключения договоров страхования по ОС ГПО ВТС 

 

СК 07.04.2025 08.04.2025 09.04.2025 

BASEL               93                95                71  

FREEDOM FINANCE INSURANCE             559              898           4 707  

JUSAN GARANT               18              540           3 064  

АМАНАТ-ИНШУРАНС               26                29              117  

АСКО          1 223           2 727           2 321  

ВИКТОРИЯ             189              281              435  

ЕВРАЗИЯ СК АО          1 208           1 223                20  

ИТОГО          6 060           9 896         17 181  

КАЗАХМЫС СК АО             151                18              448  

НОМАД ИНШУРАНС          1 138           1 463           1 640  

НСК             158                  54  
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СЕНТРАС ИНШУРАНС             960           1 583           1 909  

ТРАНСОЙЛ СК АО                1                   1  

ХАЛЫК             336           1 039           2 394  

Общий итог       12 120        19 792        34 362  
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